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Splosni pogoji nagradne igre
»Z nasmehom v Solske klopi«

1. ¢len

Organizator nagradne igre »Z nasmehom v Solske klopi« je podjetje Engrotus d.o.o., Cesta v Trnovlje
10a, 3000 Celje (v nadaljevanju organizator), ki je tudi upravljavec zbirke osebnih podatkov nagradne
igre. Pravila nagradne igre so objavljena na spletnih straneh organizatorja nagradne igre.

Odgovornost za tehni¢no delovanje storitev v okviru nagradne igre in reSevanje reklamacij v povezavi
z navedenim nosi podjetje Sedem d.o.o..

Z uporabo SMS storitve »SMS nagradna igra Z nasmehom v Solske klopi« se uporabnik strinja in
potrjuje sploSne pogoje uporabe storitve IMS, ki so objavljeni na www.tus.si.

V nagradni igri lahko sodelujejo vsi polnoletni drzavljani Republike Slovenije in osebe s tujim
drzavljanstvom s stalnim ali zacasnim prebivaliSéem v Republiki Sloveniji, ki sprejmejo te
splodne pogoje za sodelovanje v nagradni igri. Steje se, da s sodelovanjem v nagradni igri sodelujogi
pristane na vse pogoje v zvezi z nagradno igro, sprejema pravila nagradne igre in se z njimi strinja. V
nagradni igri ne smejo sodelovati zaposleni v podjetju Sedem d.o.0., 12media d.o.0., in povezanih
podjetij in zaposleni v podjetju Engrotus d.o.o. in z njim povezanih druzb ter njihovi oZji druzinski Clani
(starsi, zakonec/partner, otroci, bratje/sestre).

Nagradna igra poteka od 29. 7. 2020 do vkljuéno 14. 9. 2020 v vseh trgovinah in franSizah Tus.
Podatki o poslovalnicah so dostopni na spletni strani www.tus.si.

2. ¢len

Organizator bo v okviru nagradne igre podelil:
- 3 xtelefon iPhone 11 v vrednosti 670 € brez DDV
- 3 xiPad 10.2 32GB Wifi v vrednosti 317 € brez DDV
- 3 x prenosnik Asus M509DA-WB31S v vrednosti 350 € brez DDV
- 10 x paket Solskih potrebs¢in (flomastri, zvezki, barvice ipd.) v vrednosti do 30 € brez DDV
- 100 x druzabna igra Spomin (brendirana Tu$ in izdelki, ki sodelujejo v nagradni igri) v
vrednosti do 30 € brez DDV

Vsak sodelujo€i lahko v primeru izzrebanja prejme le eno nagrado, vendar lahko sodeluje v
nagradni igri veckrat.

Podeljene nagrade ni mogoCe zamenjati za gotovino ali drugo obliko izplagila, ali jih prenesti na tretjo
osebo.
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3. Clen
Sodelovanje v nagradni igri je mogo€e na spodaj opisane naéine:

1. z_ nakupom oznacenih izdelkov dobaviteljev v trgovinah in franSizah Tus$

Nakup enega izdelka prinese 1 kodo za sodelovanje v nagradni igri. Pri tehtalnem izdelku se uposteva
nakup 20 dag izdelk

Z nakupi izdelka Mineralna voda Radenska Classic 1,5 | (EAN koda izdelka 3830000620048)
pridobivate kode za sodelovanje v nagradni igri Z nasmehom v Solske klopi od 4. 8. 2020 dalje.

Pogoj za pridobitev kode za sodelovanje v nagradni igri je predlozitev Tus$ klub kartice.

Uporabnik lahko sodeluje tolikokrat, kolikokrat je opravil nakup in ima na tak nacin ve¢jo moznost za
pridobitev nagrade. Uporabnik poSlie SMS s kljuéno besedo SOLA in Stevilko pridobljene kode na
racunu (npr .SOLA 123456) na 3131. Uporabnik, ki je poslal SMS s klju¢no besedo in Stevilko racuna,
prejme brezplaéni SMS za potrditev splo$nih pogojev na www.tus.si.. Ce uporabnik s povratnim sms-
om potrdi sploSne pogoje s svojimi poslanimi podatki, prejme brezplacen SMS z zahvalo za
sodelovanje.

Posiljanje kod z racunov poteka od 29. 7. 2020 do 14. 9. 2020 v vseh trgovinah in franSizah Tus.
Podatki o poslovalnicah so na voljo na spletni strani www.tus.si.

4. ¢len

Posameznik lahko v nagradni igri sodeluje veckrat. Vsak sodelujoCi lahko prejme le eno nagrado, ne
glede na vrsto nagrade.

Steje se, da s samim sodelovanjem v nagradni igri sodelujodi pristane na vse pogoje v zvezi z
nagradno igro, sprejema ta pravila nagradne igre in se z njimi strinja.

Organizator ne prevzema nobene odgovornosti za morebitne napake, ki se lahko pojavijo ob
posredovanju napacnih ali laZznih podatkov s strani sodelujoih v nagradni igri. V primeru navedbe
nepopolnih, nepravilnih ali neresniénih podatkov si organizator pridrzuje pravico, da sodelujoemu v
nagradni igri, ki je izzreban, ne podeli nagrade.

UdeleZenec nagradne igre izgubi pravico do nagrade, ¢e organizator ugotovi, da udeleZenec ni

izpolnjeval pogojev sodelovanja; je krsil pravila sodelovanja v nagradni igri; ne Zeli izpolniti obveznosti
v skladu s pogoji in pravili ali jih ni izpolnil pravo¢asno.

5. ¢len
Zrebanje nagrad:

Zreb se bo izvedel do 21. 9. 2020 na sedezu podjetja Engrotus d.o.o., Cesta v Trnovlje 10a, 3000
Celje s pomocjo racunalniSkega programa, ki vsem sodelujo¢im omogoca enake moznosti izzrebanja.
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Izvedbo nagradne igre in samo nagradno Zrebanje bo nadzorovala komisija v sestavi treh
predstavnikov organizatorja (trije predstavniki marketinga). O nagradnem zrebanju se vodi zapisnik, Ki
vsebuje podatke o: datumu, uri in kraju Zrebanja, prisotnih osebah z imeni in priimki, poteku Zrebanja
in nagrajencih ter skupno Stevilo prijav na nagradno igro, datum in naziv elektronskega medija, v
katerega so bila objavljena pravila nagradne igre. Zapisnik podpiSejo vsi €lani komisije. OdlocCitev
komisije pri Zrebanju je dokon¢na in nepreklicna.

6. ¢len

Rezultati zrebanja bodo javno objavljeni najkasneje v torek, 22. 9. 2020, na spletni strani
www.tus.si.

Sodelujoci se s sodelovanjem v nagradni igri strinjajo z javno objavo njihovih podatkov (ime in priimek)
na spletni strani www.tus.si z namenom obves$€anja o rezultatu Zrebanja oziroma prevzema nagrade.
Rezultati bodo objavljeni 8 dni, nato pa se izbriSejo iz spletne strani.

7. ¢len

Ce vrednost nagrad predstavlja dosezeni dohodek (davéno osnovo) v skladu s 108. &lenom Zakona o
dohodnini, organizator igre od tega zneska obracuna in placa akontacijo dohodnine v imenu in za
racun nagrajenca po stopnji 25% v skladu s 131. ¢lenom Zakona o dohodnini in 321. ¢lenom Zakona o
davénem postopku.

8. ¢len

Organizator nagrajence o prejetju nagrade obvesti s klicem ali SMS sporocilom. Nagrajenci, ki
prejmejo nagrado, morajo v 7 dneh od prejetja obvestila o prejetju nagrade, na naslov Engrotu$ d. o.
0., Cesta v Trnovlje 10 a, 3000 Celje pisno posredovati svoje osebne podatke — ime in priimek, naslov
ter davéno Stevilko.

Nagrajenci lahko prevzamejo nagrado po podpisu potrdila o prevzemu nagrade (Ce je prevzem v
trgovini ali skladiS€u se prevzem podpide ob izroCitvi nagrade, pri prevzemu nagrade preko Poste
Steje potrdilo o prevzemu poSilike), najkasneje v roku 4 tednov od dneva, ko organizator prejme
podatke navedene v prejSnjem odstavku.

Ce nagrajenci ne izpolnjujejo pogojev, dologenih s to nagradno igro, ne spos$tujejo teh pravil, ne
posredujejo pravotasno zgoraj navedenih podatkov oziroma zavrnejo prevzem nagrade, izgubijo

pravico do prejetja nagrade, organizator pa je prost svojih obveznosti do takega nagrajenca.
Organizator lahko v takem primeru ponovi zZreb in nagrado podeli novemu izzrebancu.

9. ¢len

V primeru nepredvidenih okoliS&in lahko organizator brez predhodnega obvestila zaCasno prekine ali
konca nagradno igro.

V primeru, da organizator v posameznem primeru ugotovi zlorabo pri nainu sodelovanja v nagradni
igri, bo organizator takega sodelujoce izlocil iz sodelovanja v nagradni igri.
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Organizator si pridrzuje pravico, da nagrado ne podeli, ¢e:
- se pojavi dvom v istovetnost podatkov udelezencev
- se ugotovi, da nagrajenec ne izpolnjuje pogojev, doloCenih v pravilih ali je sodeloval v
nasprotju s pravili in pogoji nagradne igre
- se po obvestilu nagradne igre nihée ne odzove na prevzem nagrade v roku 7 dni od
izkazanega obvestila o prejemu nagrade.

10. élen

Sodelovanje v tej nagradni igri se Steje za osebno privolitev posameznika v skladu z z Zakonom o
varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, §t. 94/07; v nadaljevanju ZVOP-1), da organizator igre hrani
podatke sodelujoCega in jih obdeluje ter uporablja za namene izvajanja te nagradne igre, za
obves$c¢anje nagrajenca o prejetju nagrade ter nacinu prevzema nagrade.

Pridobljene osebne podatke bo organizator te nagradne igre skrbno varoval in uporabljal v skladu z
Z\VOP-1 ter samo za namen, za katerega so bili pridobljeni, in jih ne bo posredoval tretjim osebam.

Dokumentacija v zvezi z nagrajenci (osebni podatki, potrdilo o izro€itvi nagrade, zapisnik o predaiji
nagrade) se bo hranila skladno z ZVOP-1 ter z davénimi in raCunovodskimi predpisi.

Sodelujo¢im v nagradni igri so skladno z ZVOP-1 zagotovljene pravice do vpogleda, prepisa,
kopiranja, dopolnitve, popravka, blokiranja in izbrisa osebnih podatkov, ki se nana$ajo nanje.
Sodelujoi v nagradni igri lahko kadarkoli pisno zahtevajo, da se njihovi podatki zaasno ali trajno
prenehajo uporabljati za namene neposrednega trzenja. Zahteva se poslje pisno na naslov Engrotus
d. 0. 0., Cesta v Trnovlje 10a, 3000 Celje. Najkasneje v 15-ih dneh po prejemu zahteve se bodo
osebni podatki udelezenca prenehali uporabljati za nhamene neposrednega trZzenja, v nadaljnjih 5-ih
dneh pa bo udelezenec o tem tudi obvesS¢en. V zvezi z izvedbo zahteve udelezenec ne nosi nobenih
stroskov.

Ostale dokumentacije v zvezi z izvedbo nagradne igre organizator ne hrani.

11. ¢len

Organizator si pridrzuje pravico do dopolnitev in sprememb pravil in pogojev nagradne igre, ki jih bo
objavil na spletni strani www.tus.si.

12. ¢len
Cenik SMS sporodil

Vsak poslani SMS uporabnika se zaraCuna po vsakokratnem veljavnem ceniku ponudnika poti
(Telekom Slovenije, A1, Telemach in T-2). Posredovani SMS-i uporabniku s strani servisa iMS:
uporabniki Telekom Slovenije, Debitelovi naroéniki in predplacniki/ A1l naro¢niki in predplacniki / Izi
Mobil / M-Mobil / Telemach in T-2. SMS storitev je mogo€a v naslednjih mobilnih omrezjih: Telekom
Slovenije, A1, Debitel, Izi Mobil, M-Mobil, Telemach in T-2.

Ime SMS Uporaba Opis dogodka Ime MTSMSna CenavEURZz

storitve storitve izpisu DDV
pogovorov
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IMS Klju¢na beseda Sistemsko Sistemska spo. 0
sporocilo
IMS Klju¢na beseda Info. na zahtevo IMS 1 0
IMS SMS Postar NaroCene IMS 0
informacije
Kontakt:

Sedem d.o.o.
iMS reklamacijska sluzba

Telefon: 08 200 12 81
E-mail: info@sedem.biz

Delovni €as reSevanja reklamacij: od ponedeljka do petka med delavniki 09:00 — 16:00.

Druzba Sedem d.o.0. je odgovorna za reSevanje reklamacij in prevzema odgovornost za pravilno
izvedbo storitev. V primeru utemeljenih reklamacij se ponudnik storitve zavezuje, da jih bo odpravil v
razumnem Casu in o tem obvestil uporabnika.

V kolikor se reklamacije nanaSajo na ponudnika poti, bo ponudnik storitve predmetne reklamacije
posredoval ustrezni sluzbi ponudnika poti. V primeru pozitivno reSene reklamacije, ki se nanasa na
placilo storitev, bo ponudnik poti vrnil uporabniku znesek, na katerega se nanaSa predmetna
reklamacija v skladu z lastnimi postopki. Ponudnik poti reSuje izkljuéno reklamacije, ki se nanasajo na
neizvrSen prenos oziroma dostavo SMS sporoCil in pladilo storitev. TakSne reklamacije mora
uporabnik v pisni obliki nasloviti na reklamacijsko sluzbo ponudnika poti v roku 15 dni od prejema
racuna. Vse ostale reklamacije reSuje ponudnik storitev.

Reklamacije v zvezi s poSiljanjem in prevzemom nagrad ter placilom dohodnine reSuje organizator
nagradne igre, ki je odgovoren za pravilni potek nagradne igre. Tovrstne reklamacije in morebitna
dodatna vpraSanja v zvezi z nagradno igro se lahko sporo¢a na brezpla¢no Stevilko 080 13 10.

13. ¢len
Za tolmacenje posameznih ¢lenov teh pravil je pristojna izkljuéno komisija, ki za posamezna mnenja in
druga pravna opravila imenuje in pooblasti pravno sluzbo organizatorja. Morebitne napake pri izvedbi
nagradne igre bo komisija reSevala pravoCasno in v skladu z dobrimi poslovnimi obi€aji. V primeru
hujSe krditve pravil nagradne igre lahko komisija razveljavi nagradno igro kot celoto in jo z ustreznimi
popravki ponovi.

14. ¢len

Morebitne spore zaradi izvedbe nagradne igre ali v povezavi z njo, ki jih ni mogocCe reSiti sporazumno,
reSuje pristojno sodisce v Celju.

Celie | 2CHINE020

ENGROTUS d.o.o.
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